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Val Touraine Habitat, acteur économique et du bien-vivre prédominant en Centre -
Val de Loire, intervient sur I'ensemble du département de l'Indre et Loire en gérant
prés de 24 000 logements pour environ 8% de la population d'Indre et Loire hébergés.

L'ambition de notre Office est de mettre sans cesse l'intérét général au coeur de notre
action, volonté qui se traduit par la mise en ceuvre d'une politique Qualité qui s'inscrit
dans la continuité de notre engagement en faveur du service rendu et de la
performance globale de 'Office

Elle répond & 5 enjeux majeurs pour 'Office :

- Enjeu social et territorial,

- Enjeu organisationnel et managérial ;

- Enjeu de gouvernance et de partenariat ;
- Enjeu environnemental et de durabilté ;

- Enjeu financier.

Concernant les besoins de nos 7 parties intéressées :

- lLocataires ;

- Collaborateurs ;

- Prestataires;

- Administrateurs ;

- FEtat & collectivités ;

- Associations & partenaires sociaux ;
- Médias.

Cette feuville de route 2026 prend en compte la maturité du systéme qualité et de
nouvelles priorités notamment sur la partie durabilité et prise en compte du
changement climatique et prend vie au travers dun ensemble d'orientations, et
objectifs concrets, et qui constituent le référentiel de notre action :



"$41309[q0 38 SUCIIGWD 80 SP SIUISHD,| R SSIIDSSSODU JUS|RAI 95

~

Inb sushow se| uonisodsip © eipew © sbBBUsS 3o PYPND anbiijod 93390 op 24ANSO U BsIW | op 9jupIpb 358 BIPub UoioBIIg O]

saJiojoisald

$01103000| / sDIPPW / $9}IAII0S||0D 38 JD}3 / $IN9IDIOGD||00 / XNDIOOS SAUIDUSUDA }8 SUOIJDIOOSSD / SIN2YOASIVIWPY

‘|ouuoissaoud
sinoound 1ng| 3o ualpiionb ina| SUDP siN8OIOGD||02 $8| JeuBodwoooy

'$IN9}DIOGD||00 sop juawabobus)| Jo 8010, 9P SHAIFODIND,| JBI0IPWY

"JO}GOH UIDINO] [DA @p @oupwlopad v| JoiolPWY

'$99552.19}U! S81UDd SOU DAD §1}DIOGD||0D |IDADI} | JODI0JUSY

‘npua.
82185 9| Jauoljpwo Jnod salpjoyseld sou a.ains Jo Joubodwoooy

"9NUUOD UOIIDIOIWD,| SP 2IN}ND D| 18DJ0JuUSY

"901A8S 9P 2}1|oNb D| JIUSJUIDIN

*$8J10JDO0)
sop juswoaubodwooop,p 3o ywixoid ep e16eiouls s130U J8dI04USY

‘Juswassi||lela anbiyijod O] 24AINSINOY

"anbiyowi|o JuswsBuoyo np Jooduwi,| Jenusyp 30 Jeydopo,g

"SJUD}IGDY SOP 10 S8J10}1119} SOP SUI0Saq XN dipuoday

"UOIJDLISIUIWIPY,P |19SUOD 8| 09AD 81ulep ©169)013s D] 21ANS0 US QIR

SFAIVLIVIST™d SVId3InW STAIVIVOOT 15 8 1vi3

avT103 XNVIDOS

L4Vd 8 OSSY

JCUGEIL] 9P Qe VWO
Jejiqger] =
aureino| jen s -
a's

|




